Valutazione sui risultati del QUESTIONARIO sul grado di soddisfazione degli operatori

della C.S.S. MONICA CRESCINI

RIFERITO Anno 2025
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“La Cooperativa investe nella
formazione dei dipendenti e accoglie

le richieste fatte”




Disponibilita delle risorse strumentali e non necessarie perle
varie attivita
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Disponibilita delle risorse strumentali e non necessarie
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“Attenzione allo svolgimento del
lavoro in sicurezza”
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Qualita della collaborazione col gruppo di lavoro
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“Spesso non c’é la collaborazione di
aiutarsi a vicenda”
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Gratificazione del lavoro svolto 5
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Ci si sente ascoltati per eventuali richieste e/o capacita di fare proposte
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“Rapporto di fiducia con CDA e

Direzione”




Collaborazione con le famiglie
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“Non si rilevano
criticita nella
relazione con i
familiari”
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Come si valuta l'organizzazione della giornata e delle attivita/iniziative

proposte
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MAGGIORE INTRAPRENDENZA DA
PARTE DEL PERSONALE
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Trattamento economico corrisposto
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Organizzazione del proprio orario di lavoro
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“Non sono soddisfatta, non essendo
regolari”

“Ottima per la flessibilita nella
quotidianita, impegnativa per la
reperibilita in caso di necessita”

“Mi crea un po' di disagio non
essendoci una cadenza regolare”
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Nel complesso, quanto ci si sente soddisfatti del lavoro svolto
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“Sono soddisfatta di quello che
svolgo, anche se il tutto poi si collega
anche di vedere poco empatia e poca

collaborazione”




Nel complesso, quanto ci si sente soddisfatti del Servizio in cui si lavora
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DESCRIVA CON UN AGGETTIVO IL PROPRIO SERVIZIO:

FAMIGLIARE;
DINAMICO;

IN DIVENIRE;

CASA;
ACCOGLIENTE/CALDO;
CAOTICO;

GRUPPO VARIETA’.
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PUNTI DI MIGLIORAMENTO DA METTERE IN EVIDENZA:

Coesione del gruppo;
Comunicazione;
Dialogo autentico;
Coerenza;

Rispetto dei ruoli.

15

15




